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Inhalte

1. Kurzanleitung zur Konfiguration (Empfohlen)
       Die neue Version von Wallbox verfügt über eine Kurzanleitung zur Konfiguration. Befolgen Sie die Schritt-für-Schritt-Anleitung und 
Sie können Ihre Wallbox schneller konfigurieren.

2. Einzige Ladestation

      Wenn Sie nur eine Ladestation haben und einfache Konfiguration Ihrer Ladestation vornehmen möchten, können Sie diesen 
Abschnitt lesen.

3. PV-Überschussladen und  Dynamisches Lastmanagement

      Wenn Sie PV-Überschussladen oder dynamisches Lastmanagement realisieren möchten, können Sie diesen Abschnitt lesen.

4. Statisches Lastmanagement
      Wenn Sie mehrere Wallboxen haben und das statisches Lastmanagement realisieren möchten, können Sie diesen Abschnitt lesen.

5. Bidirektionale Laden
       Wenn Sie unsere Bidirektionale Wallbox erworben haben, können Sie diesen Abschnitt lesen. Hier erfahren Sie, wie Sie die 
Bidirektionale Ladefunktion aktivieren und verwenden.

6. Check List

2



Kurzanleitung zur 
Konfiguration

Die neue Version von Wallbox verfügt über eine Kurzanleitung zur 
Konfiguration. Befolgen Sie die Schritt-für-Schritt-Anleitung und Sie können Ihre 

Wallbox schneller konfigurieren.
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Kurzanleitung zur Konfiguration

1. Installation

 1.1 Power Dot Fix

 1.2 Power Arrow Dual

2. Serververbindung 

3. Überprüfung

4. PV-Überschussladen und Dynamische Lastmanagement
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1. Installation
1.1 Power Dot Fix

1. Rückplatte montieren 2. Strom- und LAN-
Kabel einführen

3. Strom- und LAN-
Kabel(an die WAN-Schnittstelle)

anschließen
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1. Installation 
1.1 Power Dot Fix

4. Das Ladegerät an der 

Rückplatte installieren

5. Befestigungsschrauben 
anziehen

6. Ggf. Frontplatte entfernen und 
SIM-Karte einsetzen
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1. Installation
1.2 Power Arrow Dual

1. Bodenhalterung 
am Betonfundament

2. Öffnen Sie die 
Rückplatte

3. Entfernen Sie die 
Schrauben

4. Installieren Sie das 
Ladegerät 

5. Verbinden Sie die 
Stromkabel

SIM-
Karteslot

6. SIM Karte einsetzen oder LAN-
Kabel an WAN anschließen

LAN WAN

7. Schalten Sie FI-Schutzschalter 
und LS-Schalter ein 7



2.Serververbindung
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2. Serververbindung
Schritt 1 – Konfigurationsschnittstelle anmelden

1. Mit dem Hotspot der Ladestation verbinden

SSID: IOC-XXXXXX und Passwort: IOC12345

2. Konfigurationswebseite anmelden

1) Öffnen Sie den Browser

2) Geben Sie die IP-Adresse '192.168.10.1 ‘ ein

3) Benutzname: admin   Passwort: ioc12345

4) Jetzt sollen Sie das Password ändern(nur bei erster Anmeldung wesentlich)

5) Das ältere Password soll ‚ioc12345‘ sein, geben Sie das neue Passwort ein.

6) Falls Ihr Browser das ältere Passwort auswendig gelernt hat, müssen Sie jetzt das 

Passwort manuell eingeben.

• Anmerkung: Bitte merken Sie sich Ihr Passwort, wenn Sie es vergessen, kann es nicht 

zurückgesetzt werden
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2. Serververbindung
Schritt 1 – Konfigurationsschnittstelle anmelden
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2. Serververbindung
Schritt 2 – Websocket konfigurieren(Entratek-Backend)

1. Klicken Sie ‘Basic’- ‘Server’

2. Websocket einstellen wie im Bild angezeigt

Beispiel: 
ws://app.entratek.com:9103/ocpp/CentralSyste
mService/A10212404070

3. Überprüfen Sie den Websocket in 
‘Reference URL’

Entratek Backend

Domain app.entratek.com

Port 9103

Path /ocpp/CentralSystemService

Identity A10212404070 (Seriennummer)

Security Profile ws
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2. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren
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Klicken Sie ‘Basic’- ‘Network’

Es gibt drei Arten von Netzwerkverbindungen: 

LAN, WLAN, 4G. Wählen Sie bitte die gewünschte Verbindungsmethode.



2. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren (WLAN)

WLAN

1. Wählen Sie Network bei „WiFi“.

2. Aktivieren Sie „Enable WLAN“.

3. Klicken Sie auf „Scan“ und wählen Sie 

das entsprechende WLAN-Signal aus

4. Geben Sie das WLAN-Passwort in „ 

Password“ ein

5. Die Prozentzahl zeigt die Stärke des 

Wlan-Signals an. Mindestens 30% sind 

erforderlich, damit die Wallbox gut 

funktioniert.
13



2. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren (LAN)

LAN(Ethernet)

1. Stecken Sie LAN-Kabel ist WAN-

Schnittstelle

2. Wählen Sie Network bei „Ethernet“.

3. Aktivieren Sie „DHCP“
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2. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren (4G)

4G
1. Wählen Sie Network bei „4G“.
2. Geben Sie den entsprechende 

APN ein. (Wird vom Betreiber 
der SIM-Karte festgelegt.）

3. „Dail“ kann „*99#“ bleiben.
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2. Serververbindung
Schritt 4 – Output Limit

Ladestrom lokal einstellen

Wenn Sie den 
Ladestrom ändern wollen, 
könnten Sie in „Output Limit“-
“Connector0 Limit (A)“ den 
entsprechenden Wert eingeben

Anmerkung: Dieser Wert wird lokal in der 
Ladestation gespeichert und kann nicht mit 
anderen Remote-Mitteln geändert werden

16



2. Serververbindung
Schritt 5 – Lokale Funktionseinstellungen
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Hier können Sie auch weitere Funktionen 
einstellen.

1. Start Charging on Plug: Stecken Sie das 
Ladekabel in das Elektroauto und der 
Ladevorgang startet automatisch.

2. Push Button A Start Charging: Drücken 
Sie die Taste an der Wallbox, um den 
Ladevorgang zu starten.

3. Push Button A Stop Charging: Um den 
Ladevorgang zu beenden, drücken Sie 
erneut die Taste an der Wallbox.

4. LED off when idle:Das LED-Licht schaltet 
sich automatisch aus, wenn die Wallbox 
inaktiv ist.



3. Überprüfung

Sobald die Serververbindung eingerichtet 
ist, bitte überprüfen Sie die Anzeige der 
Ladestation.

Wenn kein Ausrufezeichen zu sehen ist, 
war die Verbindung erfolgreich.

Netzwerkverbindung

• LAN-Symbol

• 4G-Symbol

• WLAN-Symbol

Serververbindung

• Computer-Symbol
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4. PV-Überschussladen und 
Dynamische Lastmanagement
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PV-Anlage

Stromnetz Hauptschalter

Master-Gerät

Sonstige 
elektrische Geräte

Slave-Gerät

Slave-Gerät

Backend Server

CT1

Lastmanager2
(Am Solar)

CT2

Leistungsverkabelung

Lokale Kommunikation

Kommunikation mit Server

Lastmanager1
(Am Mainswitch)

CT3

Lastmanager3
(Am Splitter)

Tipps:
1. Es werden nur Lastmanager am 

Mainswitch benötigt.

2. Für genaue Überwachung sind 
Lastmanager am Solar und am Splitter 
sehr hilfreich.

2. Verwechseln Sie aber nicht die CT 
Adresse, z.B. wenn Sie in der Hub 
Konfiguration die CT Adresse von CT am 
Solar auf 1 gesetzt haben, dann merken Sie 
sich das bitte und schreiben Sie es nicht 
falsch bei der Einstellung Balance.(Nur im 
Master-Gerät konfiguriert)

Dynamische Lastmanagement und  PV-Überschussladen
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PV-Überschussladen

1. Struktur lokales Netzwerks

2. Installation

 1.1 Power Dot Fix

 1.2 Power Arrow Dual

 1.3 Lastmanager Set

3. Lastmanager-Hub konfigurieren

4. Serververbindung

5. Master-Ladestation-Konfiguration

6. Slaves-Ladestation-Konfiguration

7. Überprüfen

8. App Anleitung
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1. Struktur lokales Netzwerks

Router- Struktur(empfehlen)

1. LAN-Kabel verlegen

2. WLAN-Signalstärke am Installationsort 
überprüfen

Es gibt drei Alternative zur Netzwerkverbindung: Ethernet, WLAN, 4G.
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2. Installation
2.1 Power Dot Fix

1. Rückplatte montieren 2. Strom- und LAN-
Kabel einführen

3. Strom- und LAN-
Kabel(an die WAN-Schnittstelle)

anschließen
23



2. Installation 
2.1 Power Dot Fix

4. Das Ladegerät an der 

Rückplatte installieren

5. Befestigungsschrauben 
anziehen

6. Ggf. Frontplatte entfernen und 
SIM-Karte einsetzen
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1. Installation
1.2 Power Arrow Dual

1. Bodenhalterung 
am Betonfundament

2. Öffnen Sie die 
Rückplatte

3. Entfernen Sie die 
Schrauben

4. Installieren Sie das 
Ladegerät 

5. Verbinden Sie die 
Stromkabel

SIM-
Karteslot

6. SIM Karte einsetzen oder LAN-
Kabel an WAN anschließen

LAN WAN

7. Schalten Sie FI-Schutzschalter 
und LS-Schalter ein 25



1. CT-Messbereich auswählen
a) Variante 1: Bis 100A (Verhältnis 2000:1)
b) Variante 2: Bis 800A (Verhältnis 8000:1)

2. Hub auf die DIN-Schiene montieren (Einen Abstand von LS-
Schalter halten)

3. Hub an die 230V Energieversorgung anschließen (L1-N)

4. Stromwandler an den Hub anschließen 

5. Stromwandler jeweils an Haupteingang des Stromnetzes, 
Ausgang der PV-Anlage und Eingang für die Haushaltsgeräte 
einrichten
                          Bitte Beobachten: 
                          Die Installationsposition des Stromwandlers muss  

 mit den später in der Konfiguration  
  eingegebenen Positionen des Stromwandlers 
  übereinstimmen.
                                             

2. Installation
2.3 Lastmanager Set

Korrekt

Falsch

Anmerkung: Achten Sie bitte auf den Pfeil auf dem Stromwandler 26



3. Lastmanager-Hub konfigurieren
Schritt 1: Lastmanager-Hub Konfigurationsschnittstelle

1. Lassen Sie ein Gerät(Computer/ Handy) mit dem 

Hotspot verbinden. 

Hotspot Hub-AP-SSID 'IOC-XXXXXX‘, Passwort ‚IOC12345‘

2. Öffnen Sie den Browser und geben Sie die IP-Adresse 

„192.168.4.1“ ein

3. Geben Sie den Benutzernamen: 'installioc' und das 

Passwort: 'installer123‘ ein 
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3. Lastmanager-Hub konfigurieren
Schritt 2: Konfigurieren des ersten Hubs

1. Parameter

2. WiFi SSID und WiFi Password (WLAN)

Tragen Sie die Daten des Routers bei „Router-
Struktur“ ein

3. Klicken Sie auf „Set to Hub“, danach auf „Reboot“, um 

die Einstellungen zu übernehmen

Comm Mode UDP

Work Mode CT

Phase Three (3-phasig)

CT Addr 1
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3. Lastmanager-Hub konfigurieren
Schritt 2: Konfigurieren Sie zweiten Hub（Wenn es nur einen Hub gibt, überspringen Sie bitte diesen Schritt）

1. Parameter

2. WiFi SSID und WiFi Password (WLAN)

Tragen Sie die Daten des Routers bei „Router-
Struktur“ ein

3. Klicken Sie auf „Set to Hub“, danach auf „Reboot“, um 

die Einstellungen zu übernehmen

Comm Mode UDP

Work Mode CT

Phase Three (3-phasig)

CT Addr 2
2
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Master-Ladestation-Konfiguration
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5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 1 – Konfigurationsschnittstelle anmelden

1) Öffnen Sie den Browser

2) Geben Sie die IP-Adresse '192.168.10.1 ‘ ein
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5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 2 – Protokolleinstellung

1. Gehen Sie zu „Konfigurationsschnittstelle –
Advanced - Balance“

2. Wählen Sie Master Charger (TCP) für Master
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5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 2 – Protokolleinstellung

3. Wählen Sie je nach Installationsszenario unterschiedliche Konfigurationen.

a) 3-Phase: Verwenden Sie einen dreiphasigen oder einphasigen Lastmanager. Normalerweise 
dreiphasig.

b) Solar: Wenn bei Ihnen zu Hause eine Photovoltaikanlage installiert ist und Sie die Funktionen von 
PV-Überschussladen nutzen möchten, aktivieren Sie diese bitte.

C) Home Device: Wenn Sie zwei Lastmanager installiert haben (einen am Netz und einen am 
Wechselrichter) oder Sie ein dynamisches Lastmanagement nutzen möchten. Bitte aktivieren.

d) Ratio: Wandler-Verhältnis 
                2000:1: 100A-Variante 

 8000:1: 800A-Variante 

e) Select Mode of Connection: Art des Lastmanagers
     External Hub: separate externe(Wählen Sie im Allgemeinen dies)
     Internal Hub: In Wallbox eingebaut 
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5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 2 – Protokolleinstellung

Im Folgenden gebe ich einige Beispiele für häufig verwendete Szenarien:
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1. Ein Lastmanager + PV-Überschussladen 2. Zwei Lastmanager + PV-Überschussladen



5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 2 – Protokolleinstellung
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3. Ein Lastmanager + dynamisches Lastmanagement 



5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 3 – Stromeinstellung und Betriebsmodus

1. Power Type: „Gateway“ bleiben
2. Bei „Incoming Supply Capacity (0.1A)“ werden das 

Stromlimit der Lastmanagementgruppe eingegeben
        (in 0,1A. Z.B. „100“ für 10A)
3. Inrush Current (Use largest A device in property 
0.1A): Pufferraum gegen Überlast
4. Max Grid + Solar/Battery Supply (0.1A): maximaler 
verfügbare Ladestrom, (Stromnetz + PV/Speicher)
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5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 3 – Stromeinstellung und Betriebsmodus

5.   Bei „Energy Mode“ wird Betriebsmodus 
eingestellt

a) Wählen Sie „Solar assist“ oder 
„Solar only“ fürs PV-
Überschussladen

b) Wählen Sie „full“ fürs dynamische/ 
statische Lastmanagement

Solar assist & Solar only

Solar Assist: wird sowohl die Solarquelle als auch die Netzquelle verwenden, wobei die 
Solarquelle oberste Priorität hat. In diesem Fall wird der Ladestrom auf min. 6A gewährleistet, 
sodass stellen Sie sicher, dass der Akku so lange aufgeladen wird, bis der Akku voll ist

Solar Only: verwendet nur die Solarquelle, wenn nicht genug zum Laden, das Ladegerät wird 
in den Suspend-Modus geschaltet und zurück zum Laden, wenn Solar zum Laden wieder 
verfügbar ist
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5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 4 – Energy Management Server

Durch Konfiguration von „Energy 
Management Server“ kann man die 
Lastmanagementgruppe in der APP 
überwachen

1. Die Parameter für den Server sehen Sie in 
der Abbildung

2. Identity soll gleich wie die 
„M_Seriennummer des Mastergeräts“ sein.

Z.B. „M_A11215012022“

Bitte überprüfen Sie, ob alle Informationen 
korrekt ausgefüllt sind
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5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 5 – Speichern und Reboot

Speichern und Reboot
1. Klicke Sie auf „Submit“, um die Einstellungen 

zu speichern und dann klicken Sie „Reboot“, 
um die Ladestation neuzustarten, 

2. Wenn es einen Fehler gibt, könnten Sie in 
„Result“ die Fehlerbeschreibung ansehen.
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Slaves-Ladestation-Konfiguration
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6. Slaves-Ladestation-Konfiguration

1. Die Serververbindung abschließen
2. Melden Sie sich bei 192.168.10.1 an, um das 

Balance einzustellen.
3. Wählen Sie Slave Charger (TCP) für Slave
4. Tragen Sie die Modbus-Adressen der Reihe nach ein.

a) Modbus Adresse „1“ belegt vom Master mit Power 
Dot Fix

b) Modbus Adresse „1“ und „2“ belegt vom Master mit 
Power Arrow Dual 

c) Bei Power Arrow Dual, ein Modbus Adresse „N“ 
bedeutet „N“ und „N+1“ für zwei Ladepunkten

5. Für die Server-IP ist kein Inhalt erforderlich.
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7. Überprüfung

Sobald die Serververbindung eingerichtet 
ist, müssen Sie die Anzeige der 
Ladestation überprüfen. 

Wenn kein Ausrufezeichen zu sehen ist, 
war die Verbindung erfolgreich.

Netzwerkverbindung

• LAN-Symbol

• 4G-Symbol

• WLAN-Symbol

Serververbindung

• Computer-Symbol
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7. Überprüfung
Um zu überprüfen, ob die Konfiguration korrekt ist, 
finden Sie das Protokoll wie rechts dargestellt

1. Prüfen Sie den Stromwert, wenn ein Überschuss 
vorhanden ist, sollte der Strom negativ sein

2. Prüfen Sie, ob die IP-Adresse des Gateways 
korrekt ist.(IP-Adresse des Masters)

3. Hub: false bedeutet, dass er verbunden ist
4. Station: Prüfen Sie, ob die Modbus Adresse 

korrekt ist
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7. Überprüfung

Wie kann man Logdaten herunterladen

Methode 1:

Auf Konfigurationsschnittstelle

1

2

3

4
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7. Überprüfung

Wie kann man Logdaten herunterladen

Methode 2:

Durch USB-Speicher

Power Dot Fix Power Arrow Dual
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Einzige Ladestation

Wenn Sie nur eine Ladestation haben und einfache Konfiguration Ihrer 
Ladestation vornehmen möchten, können Sie diesen Abschnitt lesen.
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Einzige Ladestation

1. Installation

 1.1 Power Dot Fix

 1.2 Power Arrow Dual

2. Serververbindung 

3. Überprüfung

4. App Anleitung
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1. Installation
1.1 Power Dot Fix

1. Rückplatte montieren 2. Strom- und LAN-
Kabel einführen

3. Strom- und LAN-
Kabel(an die WAN-Schnittstelle)

anschließen
48



1. Installation 
1.1 Power Dot Fix

4. Das Ladegerät an der 

Rückplatte installieren

5. Befestigungsschrauben 
anziehen

6. Ggf. Frontplatte entfernen und 
SIM-Karte einsetzen
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1. Installation
1.2 Power Arrow Dual

1. Bodenhalterung 
am Betonfundament

2. Öffnen Sie die 
Rückplatte

3. Entfernen Sie die 
Schrauben

4. Installieren Sie das 
Ladegerät 

5. Verbinden Sie die 
Stromkabel

SIM-
Karteslot

6. SIM Karte einsetzen oder LAN-
Kabel an WAN anschließen

LAN WAN

7. Schalten Sie FI-Schutzschalter 
und LS-Schalter ein 50



2.Serververbindung
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2. Serververbindung
Schritt 1 – Konfigurationsschnittstelle anmelden

1. Mit dem Hotspot der Ladestation verbinden

SSID: IOC-XXXXXX und Passwort: IOC12345

2. Konfigurationswebseite anmelden

1) Öffnen Sie den Browser

2) Geben Sie die IP-Adresse '192.168.10.1 ‘ ein

3) Benutzname: admin   Passwort: ioc12345

4) Jetzt sollen Sie das Password ändern(nur bei erster Anmeldung wesentlich)

5) Das ältere Password soll ‚ioc12345‘ sein, geben Sie das neue Passwort ein.

6) Falls Ihr Browser das ältere Passwort auswendig gelernt hat, müssen Sie jetzt das 

Passwort manuell eingeben.

• Anmerkung: Bitte merken Sie sich Ihr Passwort, wenn Sie es vergessen, kann es nicht 

zurückgesetzt werden
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2. Serververbindung
Schritt 2 – Websocket konfigurieren(Entratek-Backend)

1. Klicken Sie ‘Basic’- ‘Server’

2. Websocket einstellen wie im Bild angezeigt

Beispiel: 
ws://app.entratek.com:9103/ocpp/CentralSyste
mService/A10212404070

3. Überprüfen Sie den Websocket in 
‘Reference URL’

Entratek Backend

Domain app.entratek.com

Port 9103

Path /ocpp/CentralSystemService

Identity A10212404070 (Seriennummer)

Security Profile ws

(Ihre Seriennummer)
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2. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren
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Klicken Sie ‘Basic’- ‘Network’

Es gibt drei Arten von Netzwerkverbindungen: 

LAN, WLAN, 4G. Wählen Sie bitte die gewünschte Verbindungsmethode.



2. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren (WLAN)

WLAN

1. Wählen Sie „Enabled“ für „Enable 

WLAN“

2. Klicken Sie auf „Scan“ und wählen Sie 

das entsprechende WLAN-Signal aus

3. Geben Sie das WLAN-Passwort in „WiFi 

Password“ ein

4. Die Prozentzahl zeigt die Stärke des 

Wlan-Signals an. Mindestens 30% sind 

erforderlich, damit die Wallbox gut 

funktioniert.
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2. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren (LAN)

LAN(Ethernet)

1. Stecken Sie LAN-Kabel ist WAN-

Schnittstelle

2. Wählen Sie Router bei „Model “.

3. Aktivieren Sie „DHCP“
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2. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren (4G)

4G
1. Geben Sie den entsprechende 

APN ein

2. Falls erforderlich: Zur 
Aktivierung Ihrer SIM-Karte 
geben Sie 
eine PIN, einen Benutzernam
en oder ein Passwort ein
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2. Serververbindung
Schritt 4 – Output Limit

Ladestrom lokal einstellen

Wenn Sie den 
Ladestrom ändern wollen, 
könnten Sie in „Output Limit“-
“Connector0 Limit (A)“ den 
entsprechenden Wert eingeben

Anmerkung: Dieser Wert wird lokal in der 
Ladestation gespeichert und kann nicht mit 
anderen Remote-Mitteln geändert werden
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2. Serververbindung
Schritt 5 – Speichern und Reboot

Speichern und Reboot

1. Klicke Sie auf „Submit“, 
um die Einstellungen zu 
speichern

2. Klicken Sie auf „Reboot“, 
um die Ladestation 
neuzustarten
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3. Überprüfung

Sobald die Serververbindung eingerichtet 
ist, bitte überprüfen Sie die Anzeige der 
Ladestation.

Wenn kein Ausrufezeichen zu sehen ist, 
war die Verbindung erfolgreich.

Netzwerkverbindung

• LAN-Symbol

• 4G-Symbol

• WLAN-Symbol

Serververbindung

• Computer-Symbol
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APP Anleitung – Entratek

61



4.APP Anleitung – Entratek
Herunterladen und registrieren

1. „Entratek“ APP herunterladen

2. Registrieren und anmelden

3. Ausführliche Anleitung 
finden Sie in der APP-
Anleitung.
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4.APP Anleitung – Entratek
Allgemeine Verwaltung

1. Gruppe verwalten 2.  Neue Gruppe 
erstellen

3.  Ladepunkte 
hinzufügen

4. Mitglied hinzufügen

63



4.APP Anleitung – Entratek
ECO Modus

ECO Modus

Stellen Sie den 
maximalen Ladestrom für 
verschiedene Zeiten ein.
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4.APP Anleitung – Entratek
RFID-Karte hinzufügen

RFID-Karte hinzufügen

1. Klicken Sie auf "Profil", wählen Sie "Meine 
Karte" aus und klicken Sie dann unten auf 
"Kartenname eingeben". 

2. Geben Sie Ihre RFID-Kartennummer ein, 
wählen Sie die Ladestation aus, die Sie 
verwenden möchten, und klicken Sie 
abschließend auf "Einbinden".

3. Halten Sie die Karte vor dem gewählten 
Gerät vor.
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Kontakt

Entratek GmbH

Adresse: Bgm-Bombeck-Str. 10e

D-22851 Norderstedt

Tel: +49 40 30857067

Website: www.entratek.de

E-Mail: support@entratek.de
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PV-Überschussladen und
Dynamische Lastmanagement

Wenn Sie PV-Überschussladen oder dynamisches Lastmanagement 
realisieren möchten, können Sie diesen Abschnitt lesen.
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PV-Anlage

Stromnetz Hauptschalter

Master-Gerät

Sonstige 
elektrische Geräte

Slave-Gerät

Slave-Gerät

Backend Server

CT1

Lastmanager2
(Am Solar)

CT2

Leistungsverkabelung

Lokale Kommunikation

Kommunikation mit Server

Lastmanager1
(Am Mainswitch)

CT3

Lastmanager3
(Am Splitter)

Tipps:
1. Es werden nur Lastmanager am 

Mainswitch benötigt.

2. Für genaue Überwachung sind 
Lastmanager am Solar und am Splitter 
sehr hilfreich.

2. Verwechseln Sie aber nicht die CT 
Adresse, z.B. wenn Sie in der Hub 
Konfiguration die CT Adresse von CT am 
Solar auf 1 gesetzt haben, dann merken Sie 
sich das bitte und schreiben Sie es nicht 
falsch bei der Einstellung Balance.(Nur im 
Master-Gerät konfiguriert)

Dynamische Lastmanagement und  PV-Überschussladen
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PV-Überschussladen

1. Struktur lokales Netzwerks

2. Installation

 1.1 Power Dot Fix

 1.2 Power Arrow Dual

 1.3 Lastmanager Set

3. Lastmanager-Hub konfigurieren

4. Serververbindung

5. Master-Ladestation-Konfiguration

6. Slaves-Ladestation-Konfiguration

7. Überprüfen

8. App Anleitung
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1. Struktur lokales Netzwerks

Router- Struktur(empfehlen)

1. LAN-Kabel verlegen

2. WLAN-Signalstärke am Installationsort überprüfen

Seriell - Struktur
1. LAN-Kabel verlegen

2. 4G-Empfangsstärke überprüfen

3. Master - CASCADE/ SLAVE- SWITCH

Es gibt drei Alternative zur Netzwerkverbindung: Ethernet, WLAN, 4G.

70

/WLAN

Wenn Sie eine Seriell Struktur verwenden möchten oder 
Fragen zur Konfiguration Ihrer lokalen Netzstruktur 
haben, wenden Sie sich bitte an support@entratek.de



2. Installation
2.1 Power Dot Fix

1. Rückplatte montieren 2. Strom- und LAN-
Kabel einführen

3. Strom- und LAN-
Kabel(an die WAN-Schnittstelle)

anschließen
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2. Installation 
2.1 Power Dot Fix

4. Das Ladegerät an der 

Rückplatte installieren

5. Befestigungsschrauben 
anziehen

6. Ggf. Frontplatte entfernen und 
SIM-Karte einsetzen
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2. Installation
2.2 Power Arrow Dual

1. Bodenhalterung 
am Betonfundament

2. Öffnen Sie die 
Rückplatte

3. Entfernen Sie die 
Schrauben

4. Installieren Sie das 
Ladegerät 

5. Verbinden Sie die 
Stromkabel

SIM-
Karteslot

6. SIM Karte einsetzen oder LAN-
Kabel an WAN anschließen

LAN WAN

7. Schalten Sie FI-Schutzschalter 
und LS-Schalter ein 73



1. CT-Messbereich auswählen
a) Variante 1: Bis 100A (Verhältnis 2000:1)
b) Variante 2: Bis 800A (Verhältnis 8000:1)

2. Hub auf die DIN-Schiene montieren (Einen Abstand von LS-
Schalter halten)

3. Hub an die 230V Energieversorgung anschließen (L1-N)

4. Stromwandler an den Hub anschließen 

5. Stromwandler jeweils an Haupteingang des Stromnetzes, 
Ausgang der PV-Anlage und Eingang für die Haushaltsgeräte 
einrichten
                          Bitte Beobachten: 
                          Die Installationsposition des Stromwandlers muss  

 mit den später in der Konfiguration  
  eingegebenen Positionen des Stromwandlers 
  übereinstimmen.
                                             

2. Installation
2.3 Lastmanager Set

Korrekt

Falsch

Anmerkung: Achten Sie bitte auf den Pfeil auf dem Stromwandler 74



3. Lastmanager-Hub konfigurieren
Schritt 1: Lastmanager-Hub Konfigurationsschnittstelle

1. Lassen Sie ein Gerät(Computer/ Handy) mit dem 

Hotspot verbinden. 

Hotspot Hub-AP-SSID 'IOC-XXXXXX‘, Passwort ‚IOC12345‘

2. Öffnen Sie den Browser und geben Sie die IP-Adresse 

„192.168.4.1“ ein

3. Geben Sie den Benutzernamen: 'installioc' und das 

Passwort: 'installer123‘ ein 
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3. Lastmanager-Hub konfigurieren
Schritt 2: Konfigurieren des ersten Hubs

1. Parameter

2. WiFi SSID und WiFi Password (WLAN)

a) Tragen Sie die Daten des Routers bei „Router-
Struktur“ ein

b) Tragen Sie den Hotspot von Mastergerät bei 
„Seriell-Struktur“ ein

3. Klicken Sie auf „Set to Hub“, danach auf „Reboot“, um 

die Einstellungen zu übernehmen

Comm Mode UDP

Work Mode CT

Phase Three (3-phasig)

CT Addr 1
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3. Lastmanager-Hub konfigurieren
Schritt 2: Konfigurieren Sie zweiten Hub（Wenn es nur einen Hub gibt, überspringen Sie bitte diesen Schritt）

1. Parameter

2. WiFi SSID und WiFi Password (WLAN)

a) Tragen Sie die Daten des Routers bei „Router-
Struktur“ ein

b) Tragen Sie den Hotspot von Mastergerät bei 
„Seriell-Struktur“ ein

3. Klicken Sie auf „Set to Hub“, danach auf „Reboot“, um 

die Einstellungen zu übernehmen

Comm Mode UDP

Work Mode CT

Phase Three (3-phasig)

CT Addr 2
2
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Serververbindung

78



4. Serververbindung
Schritt 1 – Konfigurationsschnittstelle anmelden

1. Mit dem Hotspot der Ladestation verbinden

SSID: IOC-XXXXXX und Passwort: IOC12345

2. Konfigurationswebseite anmelden

1) Öffnen Sie den Browser

2) Geben Sie die IP-Adresse '192.168.10.1 ‘ ein

3) Benutzname: admin   Passwort: ioc12345

4) Jetzt sollen Sie das Password ändern(nur bei erster Anmeldung wesentlich)

5) Das ältere Password soll ‚ioc12345‘ sein, geben Sie das neue Passwort ein.

6) Falls Ihr Browser das ältere Passwort auswendig gelernt hat, müssen Sie jetzt das 

Passwort manuell eingeben.

• Anmerkung: Bitte merken Sie sich Ihr Passwort, wenn Sie es vergessen, kann es nicht 

zurückgesetzt werden
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4. Serververbindung
Schritt 2 – Websocket konfigurieren(Entratek-Backend)

1. Klicken Sie ‘Basic’- ‘Server’

2. Websocket einstellen wie im Bild angezeigt

Beispiel: 
ws://app.entratek.com:9103/ocpp/CentralSyste
mService/A10212404070

3. Überprüfen Sie den Websocket in 
‘Reference URL’

Entratek Backend

Domain app.entratek.com

Port 9103

Path /ocpp/CentralSystemService

Identity A10212404070 (Seriennummer)

Security Profile ws

(Ihre Seriennummer)
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4. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren

81

Klicken Sie ‘Basic’- ‘Network’

Es gibt drei Arten von Netzwerkverbindungen: 

LAN, WLAN, 4G. Wählen Sie bitte die gewünschte Verbindungsmethode.



4. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren (WLAN)

WLAN

1. Wählen Sie „Enabled“ für „Internet 

Access“

2. Klicken Sie auf „Scan“ und wählen Sie 

das entsprechende WLAN-Signal aus

3. Geben Sie das WLAN-Passwort in „WiFi 

Password“ ein

4. Die Prozentzahl zeigt die Stärke des 

Wlan-Signals an. Mindestens 30% sind 

erforderlich, damit die Wallbox gut 

funktioniert.
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4. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren (LAN)

LAN(Ethernet)

1. Stecken Sie LAN-Kabel ist WAN-

Schnittstelle

2. Wählen Sie Router bei „Model “.

3. Aktivieren Sie „DHCP“

83



4. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren (4G)

4G
1. Geben Sie den entsprechende 

APN ein

2. Falls erforderlich: Zur 
Aktivierung Ihrer SIM-Karte 
geben Sie 
eine PIN, einen Benutzernam
en oder ein Passwort ein

84



4. Serververbindung
Schritt 4 – Output Limit

Ladestrom lokal einstellen

Wenn Sie den 
Ladestrom ändern wollen, 
könnten Sie in „Output Limit“-
“Connector0 Limit (A)“ den 
entsprechenden Wert eingeben

Anmerkung: Dieser Wert wird lokal in der 
Ladestation gespeichert und kann nicht mit 
anderen Remote-Mitteln geändert werden
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4. Serververbindung
Schritt 5 – Speichern und Reboot

Speichern und Reboot

1. Klicke Sie auf „Submit“, 
um die Einstellungen zu 
speichern

2. Klicken Sie auf „Reboot“, 
um die Ladestation 
neuzustarten

86



Überprüfung

Sobald die Serververbindung eingerichtet 
ist, müssen Sie die Anzeige der 
Ladestation überprüfen. 

Wenn kein Ausrufezeichen zu sehen ist, 
war die Verbindung erfolgreich.

Netzwerkverbindung

• LAN-Symbol

• 4G-Symbol

• WLAN-Symbol

Serververbindung

• Computer-Symbol
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Master-Ladestation-Konfiguration

88



5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 1 – Konfigurationsschnittstelle anmelden

1) Öffnen Sie den Browser

2) Geben Sie die IP-Adresse '192.168.10.1 ‘ ein

89



5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 2 – Protokolleinstellung

1. Gehen Sie zu „Konfigurationsschnittstelle –
Advanced - Balance – Advanced Settings“

2. Wählen Sie Master TCP Server für Master
3. Geben Sie die Parameter ein wie in Abblidung

90
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5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 2 – Protokolleinstellung

4.   Bei „Energy Mode“ wird Betriebsmodus 
eingestellt

a) Wählen Sie „Solar assist“ oder 
„Solar only“ fürs PV-
Überschussladen

b) Wählen Sie „full“ fürs dynamische/ 
statische Lastmanagement

Solar assist & Solar only

Solar Assist: wird sowohl die Solarquelle als auch die Netzquelle verwenden, wobei die 
Solarquelle oberste Priorität hat. In diesem Fall wird der Ladestrom auf min. 6A gewährleistet, 
sodass stellen Sie sicher, dass der Akku so lange aufgeladen wird, bis der Akku voll ist

Solar Only: verwendet nur die Solarquelle, wenn nicht genug zum Laden, das Ladegerät wird 
in den Suspend-Modus geschaltet und zurück zum Laden, wenn Solar zum Laden wieder 
verfügbar ist
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5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 4 – Stromwandler (HUB & CTs)

HUB- & CTs-Konfiguration ist schließlich für 
dynamische Lastmanagement und PV-
Überschussladen.

1. Aktivieren Sie die „Solar" Taste. Wenn Sie PV- 
Überschussladen verwenden möchten.

2. Aktivieren Sie „HUB“ je nach der Anzahl

3. Für „Adresse“ muss die gleiche Adresse sein 
wie in Hub eingegeben.

4. Aktivieren Sie „3-Phase“ für dreiphasigen 
Betrieb

1

2

3

4

1

2

2

2

3

3

4

4
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5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 4 – Stromwandler (HUB & CTs)

5. Wandler-Verhältnis für „Ratio“

 2000:1: 100A-Variante 

 8000:1: 800A-Variante 

6. Installationspositionen der CTs für „Position“

Wählen Sie jeweils die entsprechende Position aus

Mainswitch: CT am Haupteingang des Stromnetzes

Solar: CT am Anschluss der PV-Anlage 

Splitter: CT am Anschluss für die Haushaltsgeräte
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5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 5 – Stromeinstellung und Betriebsmodus

1. Bei „Grid Current“ werden das Stromlimit der 
Lastmanagementgruppe eingegeben

        (in 0,1A. Z.B. „100“ für 10A)
a) Rated Current: maximale verfügbare 

Strommenge am (Quasi-)Netzanschluss
b) Safe Current: Pufferraum gegen Überlast
c) Limit Total Charge Current: maximaler 

verfügbare Ladestrom, (Stromnetz + 
PV/Speicher)
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5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 6 – Energy Management Server

Durch Konfiguration von „Energy 
Management Server“ kann man die 
Lastmanagementgruppe in der APP 
überwachen

1. Die Parameter für den Server sehen Sie in 
der Abbildung

2. Identity soll gleich wie die 
„M_Seriennummer des Mastergeräts“ sein.

Z.B. „M_A11215012022“

Bitte überprüfen Sie, ob alle Informationen 
korrekt ausgefüllt sind
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5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 7 – Data reporting interval

7. Data reporting interval

Data reporting interval bedeutet, 
wie lange wird Ihre Wallbox die 
Daten auf Backend hochladen.
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5. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 8 – Speichern und Reboot

Speichern und Reboot
1. Klicke Sie auf „Submit“, um die Einstellungen 

zu speichern und dann klicken Sie „Reboot“, 
um die Ladestation neuzustarten, 

2. Wenn es einen Fehler gibt, könnten Sie in 
„Result“ die Fehlerbeschreibung ansehen.
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Slaves-Ladestation-Konfiguration
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1. Die Serververbindung abschließen

2. Melden Sie sich bei 192.168.10.1 an, um das 
Balance einzustellen.

3. Stellen Sie „Mode“, „Data Format“ und „Server 
Port“ ein ,wie hier in der Abbildung hier gezeigt 
wird.

4. Tragen Sie die Modbus-Adressen der Reihe nach 
ein.
a) Modbus Adresse „1“ belegt vom Master mit Power 

Dot Fix
b) Modbus Adresse „1“ und „2“ belegt vom Master 

mit Power Arrow Dual 
c) Bei Power Arrow Dual, ein Modbus Adresse „N“ 

bedeutet „N“ und „N+1“ für zwei Ladepunkten

5. Für die Server-IP ist kein Inhalt erforderlich.

6. Slaves-Ladestation-Konfiguration
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7. Überprüfung

Sobald die Serververbindung eingerichtet 
ist, müssen Sie die Anzeige der 
Ladestation überprüfen. 

Wenn kein Ausrufezeichen zu sehen ist, 
war die Verbindung erfolgreich.

Netzwerkverbindung

• LAN-Symbol

• 4G-Symbol

• WLAN-Symbol

Serververbindung

• Computer-Symbol
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7. Überprüfung
Um zu überprüfen, ob die Konfiguration korrekt ist, 
finden Sie das Protokoll wie rechts dargestellt

1. Prüfen Sie den Stromwert, wenn ein Überschuss 
vorhanden ist, sollte der Strom negativ sein

2. Prüfen Sie, ob die IP-Adresse des Gateways 
korrekt ist.(IP-Adresse des Masters)

3. Hub: false bedeutet, dass er verbunden ist
4. Station: Prüfen Sie, ob die Modbus Adresse 

korrekt ist
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7. Überprüfung

Wie kann man Logdaten herunterladen

Methode 1:

Auf Konfigurationsschnittstelle

1

2

3

4
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7. Überprüfung

Wie kann man Logdaten herunterladen

Methode 2:

Durch USB-Speicher

Power Dot Fix Power Arrow Dual
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Einphasen- und 
Dreiphasenumstellung
Diese Funktion wurde von uns neu entwickelt und ist hauptsächlich für den Einsatz bei „PV-
Überschussladen“ geeignet. Wenn Sie mehr Strom nutzen möchten, können Sie vom 
dreiphasigen Laden auf das einphasige Laden umstellen. So können auch einphasig 
ladende Elektrofahrzeuge mehr Strom aus Photovoltaikanlagen nutzen.

104



8. Einphasen- und Dreiphasenumstellung
Konfiguration

1. Bitte melden Sie sich auf der Wallbox-
Konfigurationsseite an. 

2. Suchen Sie „Power Phase“ in „AC“ unter 
„Hardware“ und wählen Sie „Single“. 
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8. Einphasen- und Dreiphasenumstellung
Konfiguration

3. Suchen Sie dann in „Balance“ unter 
„Advanced“ nach „Power Mixing“ und 
wählen Sie „1 Phase EV Net metering“.

4. Abschließend klicken Sie bitte auf 
„Submit“, dann auf „Reboot“ und die 
Wallbox wird eingerichtet. 
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APP Anleitung – Entratek
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9. APP Anleitung – Entratek
Herunterladen und registrieren

1. „Entratek“ APP herunterladen

2. Registrieren und anmelden

3. Ausführliche Anleitung 
finden Sie in der APP-
Anleitung.
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9.APP Anleitung – Entratek
Allgemeine Verwaltung

1. Gruppe verwalten 2.  Neue Gruppe 
erstellen

3.  Ladepunkte 
hinzufügen

4. Mitglied hinzufügen
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9.APP Anleitung – Entratek
ECO Modus

ECO Modus

Stellen Sie den 
maximalen Ladestrom für 
verschiedene Zeiten ein.
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9.APP Anleitung – Entratek
Energie Modus für Dyn. LM & PV-Laden

111

Energie Modus

Hier können Sie den Energiefluss 
überwachen und den Betriebsmodus 
der Wallbox einstellen.

Die Seriennummer ist wie die 
„M_Seriennummer des 
Mastergeräts“ sein.

Z.B. „M_A11215012022“

.



9.APP Anleitung – Entratek
RFID-Karte hinzufügen

1. Klicken Sie auf "Profil", wählen Sie 
"Meine Karte" aus und klicken Sie dann 
unten auf "Kartenname eingeben". 

2. Geben Sie Ihre RFID-Kartennummer 
ein, wählen Sie die Ladestation aus, die 
Sie verwenden möchten, und klicken Sie 
abschließend auf "Einbinden".

3. Halten Sie die Karte vor dem gewählten 
Gerät vor.
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Kontakt

Entratek GmbH

Adresse: Bgm-Bombeck-Str. 10e

D-22851 Norderstedt

Tel: +49 40 30857067

Website: www.entratek.de

E-Mail: support@entratek.de
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Statisches Lastmanagement

Wenn Sie mehrere Wallboxen haben und das statisches 
Lastmanagement realisieren möchten, können Sie diesen Abschnitt 
lesen.
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Statisches Lastmanagement

• Master-Slave-Struktur

• Lokale Methode per MODBUS-Protokoll

• Bis zu 252 Ladepunkten

PV-Anlage

Stromnetz Hauptschalter

Master-Geräte

Sonstige 
elektrische Geräte

Slave-Geräte

Slave-Geräte

Leistungsverkabelung

Lokale Kommunikation

Kommunikation mit Server

Backend Server
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Statisches Lastmanagement

1. Struktur lokales Netzwerks

2. Installation

 1.1 Power Dot Fix

 1.2 Power Arrow Dual

3. Serververbindung

4. Master-Ladestation-Konfiguration

5. Slaves-Ladestation-Konfiguration

6. Überprüfen

7. App Anleitung

116



1. Struktur lokales Netzwerks

117

Router- Modus(empfehlen)

1. LAN-Kabel verlegen

2. WLAN-Signalstärke am Installationsort 
überprüfen

Seriell - Modus

1. LAN-Kabel verlegen

2. 4G-Empfangsstärke überprüfen

3. Wenn Sie dies Modus wählen, müssen Sie in der 
Konfiguration wählen das Master-Gerät als 
Cascade und Slave als switch(ip von Slave bei 
diesem Modus ist fest:192.168.119.1), um eine 
stabilere Signal zu bekommen, empfehlen wir 
Ihnen deshalb dies Router-Modus.

Slave-GeräteMaster-Geräte

Wan
Lan

Wan
Lan

Wan
Lan

Slave-GeräteSlave-Geräte Slave-GeräteMaster-Geräte

LAN/WLAN

Master-Gerät kann 
auch durch 4G mit 
Internet verbinden

Wenn Sie eine Seriell 
Struktur verwenden 
möchten oder Fragen 
zur Konfiguration 
Ihrer lokalen 
Netzstruktur haben, 
wenden Sie sich bitte 
an 
support@entratek.de



2. Installation
2.1 Power Dot Fix

1. Rückplatte montieren 2. Strom- und LAN-
Kabel einführen

3. Strom- und LAN-
Kabel(an die WAN-Schnittstelle)

anschließen
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2. Installation 
2.1 Power Dot Fix

4. Das Ladegerät an der 

Rückplatte installieren

5. Befestigungsschrauben 
anziehen

6. Ggf. Frontplatte entfernen und 
SIM-Karte einsetzen
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2. Installation
2.2 Power Arrow Dual

1. Bodenhalterung 
am Betonfundament

2. Öffnen Sie die 
Rückplatte

3. Entfernen Sie die 
Schrauben

4. Installieren Sie das 
Ladegerät 

5. Verbinden Sie die 
Stromkabel

SIM-
Karteslot

6. SIM Karte einsetzen oder LAN-
Kabel an WAN anschließen

LAN WAN

7. Schalten Sie FI-Schutzschalter 
und LS-Schalter ein 120



3.Serververbindung
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3. Serververbindung
Schritt 1 – Konfigurationsschnittstelle anmelden

1. Mit dem Hotspot der Ladestation verbinden

SSID: IOC-XXXXXX und Passwort: IOC12345

2. Konfigurationswebseite anmelden

1) Öffnen Sie den Browser

2) Geben Sie die IP-Adresse '192.168.10.1 ‘ ein

3) Benutzname: admin   Passwort: ioc12345

4) Jetzt sollen Sie das Password ändern(nur bei erster Anmeldung wesentlich)

5) Das ältere Password soll ‚ioc12345‘ sein, geben Sie das neue Passwort ein.

6) Falls Ihr Browser das ältere Passwort auswendig gelernt hat, müssen Sie jetzt das 

Passwort manuell eingeben.

• Anmerkung: Bitte merken Sie sich Ihr Passwort, wenn Sie es vergessen, kann es nicht 

zurückgesetzt werden
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3. Serververbindung
Schritt 2 – Websocket konfigurieren(Entratek-Backend)

1. Klicken Sie ‘Basic’- ‘Server’

2. Websocket einstellen wie im Bild angezeigt

Beispiel: 
ws://app.entratek.com:9103/ocpp/CentralSyste
mService/A10212404070

3. Überprüfen Sie den Websocket in 
‘Reference URL’

Entratek Backend

Domain app.entratek.com

Port 9103

Path /ocpp/CentralSystemService

Identity A10212404070 (Seriennummer)

Security Profile ws

(Ihre Seriennummer)
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3. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren

124

Klicken Sie ‘Basic’- ‘Network’

Es gibt drei Arten von Netzwerkverbindungen: 

LAN, WLAN, 4G. Wählen Sie bitte die gewünschte Verbindungsmethode.



3. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren (WLAN)

WLAN

1. Wählen Sie „Enabled“ für „Internet 

Access“

2. Klicken Sie auf „Scan“ und wählen Sie 

das entsprechende WLAN-Signal aus

3. Geben Sie das WLAN-Passwort in „WiFi 

Password“ ein

4. Die Prozentzahl zeigt die Stärke des 

Wlan-Signals an. Mindestens 30% sind 

erforderlich, damit die Wallbox gut 

funktioniert.
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3. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren (LAN)

LAN(Ethernet)

1. Stecken Sie LAN-Kabel ist WAN-

Schnittstelle

2. Wählen Sie Router bei „Model “.

3. Aktivieren Sie „DHCP“
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3. Serververbindung
Schritt 3 – Netzwerk konfigurieren (4G)

4G
1. Geben Sie den entsprechende 

APN ein

2. Falls erforderlich: Zur 
Aktivierung Ihrer SIM-Karte 
geben Sie 
eine PIN, einen Benutzernam
en oder ein Passwort ein
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3. Serververbindung
Schritt 4 – Output Limit

Ladestrom lokal einstellen

Wenn Sie den 
Ladestrom ändern wollen, 
könnten Sie in „Output Limit“-
“Connector0 Limit (A)“ den 
entsprechenden Wert eingeben

Anmerkung: Dieser Wert wird lokal in der 
Ladestation gespeichert und kann nicht mit 
anderen Remote-Mitteln geändert werden
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3. Serververbindung
Schritt 5 – Speichern und Reboot

Speichern und Reboot

1. Klicke Sie auf „Submit“, 
um die Einstellungen zu 
speichern

2. Klicken Sie auf „Reboot“, 
um die Ladestation 
neuzustarten
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Überprüfung

Sobald die Serververbindung eingerichtet 
ist, müssen Sie die Anzeige der 
Ladestation überprüfen. 

Wenn kein Ausrufezeichen zu sehen ist, 
war die Verbindung erfolgreich.

Netzwerkverbindung

• LAN-Symbol

• 4G-Symbol

• WLAN-Symbol

Serververbindung

• Computer-Symbol
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Master-Ladestation-Konfiguration
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4. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 1 – Konfigurationsschnittstelle anmelden

1) Öffnen Sie den Browser

2) Geben Sie die IP-Adresse '192.168.10.1 ‘ ein
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4. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 2 – IP-Adresse feststellen

1. Gehen Sie zu „Netzwerk – 

LAN/WLAN“ je nach der 

verwendeten 

Kommunikationsmethode

2. aktivieren Sie DHCP
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4. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 3 – Protokolleinstellung

1. Gehen Sie zu „Konfigurationsschnittstelle –
Advanced - Balance – Advanced Settings“

2. Wählen Sie Master TCP Server für Master
3. Geben Sie die Parameter ein wie in Abblidung
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4. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 3 – Protokolleinstellung

4.   Bei „Energy Mode“ wird Betriebsmodus 
eingestellt

a) Wählen Sie „full“ fürs dynamische/ 
statische Lastmanagement
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4. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 4 – Stromeinstellung und Betriebsmodus

1. Bei „Grid Current“ werden das Stromlimit der 
Lastmanagementgruppe eingegeben

        (in 0,1A. Z.B. „100“ für 10A)
a) Rated Current: maximale verfügbare 

Strommenge am (Quasi-)Netzanschluss
b) Safe Current: Pufferraum gegen Überlast
c) Limit Total Charge Current: maximaler 

verfügbare Ladestrom, (Stromnetz + 
PV/Speicher)
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Durch Konfiguration von „Energy 
Management Server“ kann man die 
Lastmanagementgruppe in der APP 
überwachen und konfigurieren.

1. Die Parameter für den Server sehen Sie in 
der Abbildung

2. Identity soll gleich wie die 
„M_Seriennummer des Mastergeräts“ sein.

Z.B. „M_A11215012022“

Bitte überprüfen Sie, ob alle Informationen 
korrekt ausgefüllt sind
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4. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 5 – Energy Management Server



4. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 6 – Data reporting interval

7. Data reporting interval

Data reporting interval bedeutet, 
wie lange wird Ihre Wallbox die 
Daten auf Backend hochladen.
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4. Master-Ladestation-Konfiguration
Schritt 7 – Speichern und Reboot

Speichern und Reboot
1. Klicke Sie auf „Submit“, um die Einstellungen 

zu speichern und dann klicken Sie „Reboot“, 
um die Ladestation neuzustarten, 

2. Wenn es einen Fehler gibt, könnten Sie in 
„Result“ die Fehlerbeschreibung ansehen.
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Slaves-Ladestation-Konfiguration
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1. Die Serververbindung abschließen

2. Die Firmware-Upgrade abschließen

3. Melden Sie sich bei 192.168.10.1 an, um das Balance 
einzustellen.

4. Stellen Sie „Mode“, „Data Format“ und „Server Port“ 
ein ,wie hier in der Abbildung hier gezeigt wird.

5. Tragen Sie die Modbus-Adressen der Reihe nach ein.
a) Modbus Adresse „1“ belegt vom Master mit Power Dot 

Fix

b) Modbus Adresse „1“ und „2“ belegt vom Master mit 
Power Arrow Dual 

c) Bei Power Arrow Dual, ein Modbus Adresse „N“ bedeutet 
„N“ und „N+1“ für zwei Ladepunkten

6. Für die Server-IP ist kein Inhalt erforderlich.

5. Slaves-Ladestation-Konfiguration
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6. Überprüfung

Sobald die Serververbindung eingerichtet 
ist, müssen Sie die Anzeige der 
Ladestation überprüfen. 

Wenn kein Ausrufezeichen zu sehen ist, 
war die Verbindung erfolgreich.

Netzwerkverbindung

• LAN-Symbol

• 4G-Symbol

• WLAN-Symbol

Serververbindung

• Computer-Symbol
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6. Überprüfung
Um zu überprüfen, ob die Konfiguration korrekt ist, 
finden Sie das Protokoll wie rechts dargestellt

1. Prüfen Sie, ob die IP-Adresse des Gateways 
korrekt ist.(IP-Adresse des Masters)

2. Station: Prüfen Sie, ob die Modbus Adresse 
korrekt ist
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6. Überprüfung

Wie kann man Logdaten herunterladen

Methode 1:

Auf Konfigurationsschnittstelle

1

2

3

4
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6. Überprüfung

Wie kann man Logdaten herunterladen

Methode 2:

Durch USB-Speicher

Power Dot Fix Power Arrow Dual
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APP Anleitung – Entratek
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7. APP Anleitung – Entratek
Herunterladen und registrieren

1. „Entratek“ APP herunterladen

2. Registrieren und anmelden

3. Ausführliche Anleitung 
finden Sie in der APP-
Anleitung.
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7.APP Anleitung – Entratek
Allgemeine Verwaltung

1. Gruppe verwalten 2.  Neue Gruppe 
erstellen

3.  Ladepunkte 
hinzufügen

4. Mitglied hinzufügen
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7.APP Anleitung – Entratek
ECO Modus

ECO Modus

Stellen Sie den 
maximalen Ladestrom für 
verschiedene Zeiten ein.
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7.APP Anleitung – Entratek
RFID-Karte hinzufügen

1. Klicken Sie auf "Profil", wählen Sie 
"Meine Karte" aus und klicken Sie dann 
unten auf "Kartenname eingeben". 

2. Geben Sie Ihre RFID-Kartennummer 
ein, wählen Sie die Ladestation aus, die 
Sie verwenden möchten, und klicken Sie 
abschließend auf "Einbinden".

3. Halten Sie die Karte vor dem gewählten 
Gerät vor.
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Bidirektionale Laden
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Bidirektionale Laden
Konfiguration 

152

1. Melden Sie sich auf der Wallbox-Konfigurationsseite an.
2. Suchen Sie unter „Advanced“ nach „OCPP“.
3. Aktivieren Sie „EncryptKey“ und „BPT Enable“. Diese 

beiden Optionen sind die Voraussetzung für die 
Aktivierung der Bidirektional-Ladefunktion.

4. Wenn Ihr Fahrzeug das Protokoll „ISO15118-20“ 
unterstützt, können Sie „iso20“ aktivieren. 

5. Geben Sie unter „BPT Demo RFID“ die Kartennummer ein, 
die Sie benötigen, um die RFID-Karte zum Starten des 
bidirektionalen Ladens zu verwenden.

6. Geben Sie die Ladezeit in „BPT Charge Seconds“ ein. 
7. „BPT Charge Power“ gibt die Ladeleistung ein.
8. Geben Sie die Entladezeit in „BPT DisCharge Seconds“ ein.
9. „BPT DisCharge Power“ gibt die Entladeleistung ein.



Bidirektionale Laden
Verwendung 

153

1. Stellen Sie die entsprechende Lade- und Entladeleistung und -zeit ein.
2. Verwenden Sie eine RFID-Karte, um das bidirektionale Laden zu starten.



Checklist
Die Checkliste kann hier heruntergeladen werden https://entratek.de/DownloadPDF/VergleichderInstallationsverlaeufe-neuWallbox.xlsx
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https://entratek.de/DownloadPDF/VergleichderInstallationsverlaeufe-neuWallbox.xlsx


Checklist
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